
…………………………………. 
Data i miejsce 

 
Kupujący (imię i nazwisko adres) 
………………………………………. 
 
………………………………………. 
 
………………………………………. 
 
………………………………………. 
 

 

     Zakład Produkcyjno Handlowo Usługowy „SABA” 

S.Rogóż, B. Mokrzycki spółka cywilna 

ul. Wąska 1, 33-335 Nawojowa 

NIP: 734-25-33-789 

 

Reklamacja towaru z tytułu rękojmi 

 

W dniu ………………………. zawarłem(am) z Państwem umowę sprzedaży rzeczy (nazwa 

towaru): …………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

za kwotę: ………………………….. złotych. Niestety, przedmiotowy towar posiada obecnie 

następujące wady (wymienić wady): 

- ………………………………………………………………………………………………………….. 

- ………………………………………………………………………………………………..………… 

- …………………………………………………………………………………………………..……… 

- ………………………………………………………………………………………………………….. 

Z uwagi na powyższe żądam: 

� wymiany towaru na nowy  

� nieodpłatnej naprawy towaru  

� obniżenia ceny towaru o kwotę ………………… złotych  

� zwrotu gotówki, tj. odstępuję od umowy 

Należność proszę zwrócić przekazem pocztowym na ww. adres/na rachunek bankowy  

numer:………………………………………………………………………………………………. 

 

Odpowiedź na reklamację proszę przesłać na adres email: …………………………………. 
 

 ______________________ 

(podpis) 
Podstawa prawna: art. 561  § 1 oraz art. 560 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny 
(Dz.U.2020.1740 t.j.). 

 
 



 
 

Nawojowa, dnia ______________________  roku 

 
 
 
 

Odpowiedź na reklamację towaru z tytułu rękojmi (uzupełnia 
Sprzedawca) 

 

__________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 
 

______________________ 

(podpis) 


